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Trabalho 1

O Trabalho 1 sera dividido em duas partes:

Parte 1 — individual (ndao pode ser feito em grupo!)

Cada aluno deverd escrever um artigo com no maximo 2 (duas) paginas, seguindo o modelo da
SBC. O artigo devera conter:

v" Defini¢3o de time to market.

Importancia do time to market.

Quais sdo as 6 recomendacoes dadas pelo Artigo 1?

Escolha uma das 6 recomendacgdes sugeridas no Artigo 1 e explique como a Tl pode

AURNIEN

auxiliar na implementacao da sugestdo escolhida. Justifique solidamente suas idéias e
procure citar exemplos.

Modelo da SBC:
www.filipomor.com/material_apoio/CSBC_Template_SBC.zip

Artigo 1:
www.filipomor.com/material_apoio/Tech_Clarity_Issues_in_Focus_PPM_Windows.pdf

O artigo serd avaliado de acordo com:

v' conteudo solicitado;
formatacao;
correc3o no portugués;

AURNIEN

clareza nas idéias e justificativas.

Entrega:
Até a meia-noite de 24 de margo de 2014 em formato PDF (obrigatério! Outros formatos ndo
serdo aceitos!) através do e-mail entregas@filipomor.com.

Por favor colocar no assunto do e-mail “[Trabalho 1 GTI] nome_do_aluno”.
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Parte 2 — em grupos de até 4 pessoas

O grupo devera elaborar um PDTI para a empresa onde um (ou mais!) dos integrantes
do grupo atuam. Este trabaho

Apresentagdo:
v" Maximo de 15 slides.
v" Durag¢do: 20 minutos (maximo)
v" Deve ser equilibrada: todos devem falar por periodos com a mesma duracdo e serem
capazes de responder perguntas.

Estrutura do Trabalho:

= Introdugao: Resumo Executivo

=  Descritivo do Plano

= Caracterizagdo do Ambiente de Planejamento
= Identificagdo da Organiza¢do
= Missdo da Organizacdo
= Diretrizes Estratégicas da Organizagdo
= Participacdo da Area de Informética na Empresa
=  Situag3o Atual dos Recursos de Tecnologia da Informaggo
= Arquitetura atual (Software, Hardware, Peopleware)
=  Avaliac3o da situagdo atual
=  Proposi¢io de Solugdo
Politicas, Diretrizes e Principios que norteardo o PDTI
Apresentacdo Global do Projeto
Plano de Informacgdo
Plano de Sistemas
Plano de Tecnologia
Plano de Organizagdo e Recursos Humanos
Plano de Capacitacdo
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Plano de Revisdo
=  Conclusio
=  Beneficios
= Impactos da n3o execugio do PDTI

Parte escrita:
Com no minimo 6 e no maximo 20 paginas. Ndo precisa seguir formatag¢do da SBC.

Entrega da Parte Escrita e Apresentagdo do Trabalho:

A apresentacdo do trabalho serd realizada no dia 24 de margo de 2014.

A parte escrita deve ser entregue impressa no momento da apresentac¢do do trabalho.
Uma versdao em formato PDF da parte escrita e dos slides utilizados na apresentacao devera
ser enviada para o e-mail entregas@filipomor.com até a meia-noite do dia da apresentagao.

Por favor colocar no assunto do e-mail “[Trabalho 1 GTI] Apresentacao Grupo x”, onde
“x” representa o numero do grupo.
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Roteiro para construgdo do trabalho:
I. - Introdugao: Resumo Executivo
e Elaborar Resumo Executivo do Plano de Informatizagao sintetizando seus
principais tépicos. Sua redacéo deve ser concisa, direcionada a alta
administracdo da Organizagdo.
Il. - Descritivo do Plano
a) Caracterizagdo do Ambiente de Planejamento
al) Identificagdo da Organizacao
e O Plano Diretor de Informatica inicia-se com o fornecimento de
informacgbes basicas sobre a Empresa para a qual estd sendo
elaborado.
a2) Missao
e Informar o motivo da existéncia, a razao de ser da Organizagao.
Apontar seu(s) principal(is) negécio(s). Informar o publico-alvo,
ou seja, a clientela, segmento de mercado ou populagao a atingir.
e Informar os objetivos, isto &, os resultados que a Empresa almeja
buscar, tendo em vista a consecucdo de sua Missao.
a3) Diretrizes Estratégicas da Organizagao
e Apresentar, em linhas gerais, as diretrizes estratégicas para o
periodo abrangido pelo PDTI. Estes elementos sdo normalmente
colhidos no Plano Estratégico da Organizacdo. Na auséncia desta
fonte, ou somando-se a ela, apontar as prioridades relacionadas
a Empresa.
ad) Particip¢do da Area de Informatica no Orgamento
e Informar qual a participacdo percentual da Informdtica no
orcamento global da Organizacdo, discriminando as parcelas
referentes a custeio e investimento. Na auséncia de séries
histdricas, destacar, ao menos, as cifras relativas ao ultimo
exercicio fiscal. Apresentar, em linhas gerais, a importancia
estratégica da area de informatica para a Empresa e os impactos
na sua atividade-fim e na atividade-meio.
b) Situagdo Atual dos Recursos de Tecnologia da Informacgdo
b1) Arquitetura Atual
e Apresentar, em linhas gerais, os recursos atualmente utilizados
de Tecnologia da Informacdo subdivididos em: Hardware,
Software e Peopleware. Apresentar também a atual estrutura
organizacional.
b1.1)Software

o Informar os principais Sistemas de Informacdo existentes
na Empresa abrangendo suas finalidades, principais
funcionalidades atendidas, volumes representativos e
inter-relacdes existentes entre eles. Indicar se sdo
proprios ou de terceiros.

o Relacionar e comentar em linhas gerais, quais os software
basico, de apoio e de comunicacdo de dados instalados,
atualmente em utilizacdo na Empresa. Indicar se sdo
préprios ou de terceiros.
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b1.2) Hardware
o Informar, resumidamente, o parque ativo de
equipamentos de informatica e comunicacdo de dados
instalados na Empresa. Indicar se sdao préprios ou de
terceiros. Relacionar o parque de equipamentos ndo
ativos e o destino que serd dado aos mesmos.
o Fornecer uma visdo grafica da interconexdo fisica e
geografica dos equipamentos instalados na Empresa.
b1.3) Peopleware
o Apresentar o atual organograma da Organizacao,
destacando o posicionamento e composicio da Area de
Informatica. Destacar também se os recursos humanos
sdo proéprios ou terceirizados.
b2) Avaliagdo da Area

e Efetuar uma avaliagdo objetiva e concisa da situacao atual da
Organizacdo com relacdo a Tecnologia da Informacdo,
considerando fundamentalmente os seguintes pontos: eficiéncia
na execuc¢ado das atividades-fim e atividades-meio; satisfacao dos
usuarios; adequacdo da estrutura organizacional; indice de
informatizacdo alcancado; disponibilidade de hardware e
software adequados; utilizacdo de métodos e ferramentas
modernos para o desenvolvimento de sistemas; capacitacdo dos
recursos humanos e investimentos realizados na area.

e Ressaltar e justificar quais sdo os principais problemas e
dificuldades enfrentados pela Informatica, revelar as principais
causas e fatores limitantes até a presente data.

c. Proposicdo de Solugdo
c1) Politicas, Diretrizes e Principios que norteardo
o Plano Diretor de Informatica
o Definir politicas e diretrizes do Plano Diretor de
Informatica. Apresentar, em linhas gerais, quais os
principios que serdo adotados pela funcdo Informatica
para atender aos negécios e atividades-fim da
Organizacdo; qual serd a prioridade de atendimento de
areas e usuarios especificos; qual serd a necessidade e a
prioridade de atendimento das atividades-meio; qual a
prioridade de investimentos; qual a orientacdo para
disponibilizar informacgdes; qual a orientacdo para
compatibilizar informacdes, para compatibilizacdo de
sistemas, compartilhamento do ambiente computacional;
orientacdo para centralizacdo ou descentralizagdo; qual
procedimento para controles e para integridade das
informacdes; utilizacdo de recursos proprios e/ou
terceiros compondo parcerias; etc.
c2) Apresentagao Global do Plano

e Descrever os principais fundamentos do Plano e desenvolver

modelo que represente, de forma didatica e resumida, a solucao
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proposta. Justificar a escolha da solugdo proposta em relacdo as
demais alternativas vidveis.
c3) Aderéncia ao Plano Estratégico da Organizagao
e Indicar o grau pretendido de aderéncia entre PDI, negdcios da
Organizagao e metas do Plano Estratégico.
Ill. — Conclusao
a) Beneficios
e Apresentar os reflexos do Plano em beneficios tangiveis e intangiveis a
Empresa, na atividades fim e meio, a curto, médio e longo prazo.
e Quantificar os ganhos pretendidos com a execucdo do PDI.
b) Impactos da ndo execugao do PDI
e Discorrer sobre quais seriam as conseqliéncias ( a curto, médio e longo
prazo) a Empresa, caso o PDI ndo seja aprovado e executado.

Trabalho de Exemplo:
Vocé pode utilizar o seguinte trabalho como referéncia:
www.filipomor.com/material apoio/PDTI Grupo FDD v1.pdf.
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